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Controles Empresariales, el
aliado para la proteccion de
sus datos e informacion.
jAsi ayudamos a una
reconocida multinacional de bt

investigacion clinica! :
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Los datos y la informacion se convirtieron en
verdaderas minas de oro para las empresas. Su
cuidado, almacenamiento y correcta gestion
estan permitiendo catapultar procesos,
soluciones y productos, al detallar de mejor
manera aspectos como los patrones de
consumo de los clientes y los tiempos de

blancos predilectos para amenazas como los
ataques cibernéticos y el robo de informacion
esencial.

Comprendiendo lo anterior, una importante
multinacional de investigacion clinica le
solicito a Controles Empresariales y su equipo

de especialistas la construccion de un plan de
accion que involucrara el despliegue de una
solucion que le brindara seguridad, acceso y
control sobre su informacion, proyectos y
recursos.

colaboracion entre equipos internos.

No obstante, aunque sorprenda hoy dia aun
existen companias que cuentan con
paupérrimas estrategias para salvaguardar
estos insumos, convirtiéndose sin saberlo en

La necesidad.

Con una destacable presencia en mas de 10 paises latinoamericanos, este cliente se ha destacado
en el mercado por el desarrollo de vacunas para diferentes fines médicos.

Su actuar corporativo se divide en tres frentes basicos: la investigacion y el desarrollo clinico; la
participacion en proyectos estratégicos y operacionales; asi como la realizacion de ensayos
clinicos de renombre.

No obstante, tenia la necesidad de automatizar sus procesos, datos e informacion a través de una
solucion integral que no solo le permitiera proteger estos insumos, sino ademas desarrollar una
vision 360 de todos los proyectos que se realizaban en simultaneo.

Esta herramienta, a la larga, permitiria potenciar la colaboracion interna de todos los empleados
de la multinacional, algo esencial para el desarrollo, la promocion y validacion de ensayos e
innovaciones con enfoque clinico y en el cuidado de la salud humana.
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Una solucion versatil hecha a la medida del cliente.

Con ese escenario, Controles Empresariales propuso un plan de accion que tomaba en cuenta
tres puntos estratégicos:

1 La construccion de un flujo de trabajo para cada proyecto del cliente. Estos flujos se
e basaban en tres tiempos: ejecucion, seguimiento y cierre.

En ese sentido, se cre6 un repositorio de informacion en SharePoint en donde toda la data crucial
fue alojada garantizando un acceso restringido y limitado solo a los roles que realmente tienen
que ver con los proyectos en cuestion.

A través de SharePoint se genera un flujo de trabajo de acuerdo con las necesidades
operacionales del cliente y sus equipos. Esta facilidad permite, entre otras cosas, enviar
notificaciones por correo electronico a los roles involucrados en los proyectos con el fin de que
realicen sus tareas de manera oportuna.

Desarrollo de una Progressive Web App (PWA) dedicada al trabajo colaborativo sobre los
e diferentes proyectos y con seguimiento en simultaneo y personalizado.

Una PWA es una solucion basada en la web tradicional que incorpora algunas particularidades
que la hacen parecerse a una app nativa para teléfonos moviles y tabletas.

La integracion de la PWA con dashboards que le permitieron al cliente visualizar de mejor
e manera aspectos como los costos, recursos, avances y alcances de cada proyecto.

Lo que logramos.

La potencializacion de los flujos de trabajo y la colaboracion eficiente entre equipos, aunado a
amplias facilidades de almacenamiento y proteccion de datos en SharePoint, permitieron
consolidar resultados que el cliente realmente buscaba alcanzar.

¢ Selogro una disminucion sustancial del peligro de pérdida de informacion.

e Atraveés de la automatizacion se potencio el plan de sostenibilidad empresarial del
cliente.

e Se disminuyeron los tiempos de ejecucion de cada proyecto con la delimitacion oportuna
de tareas y roles.

e Lagestion de cada proyecto alcanzé mejores niveles de eficiencia.

e Ahora existe un mayor control y monitorizacion de los flujos de trabajo dentro de cada
proyecto.

Estos logros fueron posibles a través del dominio de Business Apps de Controles Empresariales
que, a través de un experimentado cuerpo de especialistas, entrega soluciones que apoyan los
negocios por medio de la automatizacion y la digitalizacion de procesos.
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